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Kuupäev: 27. jaanuar 2022 

Roto FTT divisjon loobub osalemisest messil „Fensterbau Frontale 2022“ / Paindlik ja kliendile orienteeritud: tooteuudiseid esitletakse klientidele individuaalselt 

Roto akna- ja uksetehnoloogia divisjon 
ei osale juulis toimuval messil „Fensterbau Frontale 2022“

Leinfelden-Echterdingen – Olla oma klientidele lähedal ja nendega ühenduses – pandeemia tingimustes peavad ettevõtted pidevalt uusi tegevusplaane välja mõtlema, kuidas seda soovi vastutustundlikult täita. Marcus Sander, Roto Frank Fenster- und Türtechnologie GmbH (FTT) juhatuse esimees, teatas täna ettevõtte otsusest, mida tema enda sõnul oli „väga raske ka isiklikus plaanis langetada“. Roto FTT divisjon ei osale hoolimata lõpusirgel olevatest ettevalmistustest juulikuusse lükatud messil ‚Fensterbau Frontale 2022‘. 

Vähene huvi juulikuus toimuva messi vastu 
Messikorraldaja välja pakutud alternatiivse messi toimumise aja osas ei näidanud Roto kodumaised ja rahvusvahelised kliendid üles harjumuspärast huvi, nimetas Sander ühe olulise põhjusena, miks selline otsus nüüd langetati. Suvekuudel soovivad akna- ja uksetootjad keskenduda sellele, et saadud tellimused õigeagselt täita. Oletatavasti oleksid juulis ainult vähesed end tavapäraselt messile registreerivatest Roto FTT divisjoni külalistest Nürnbergi messile kohale tulnud.

„Samas on palju ka neid kliente, kes ei ole isegi veel juulis valmis planeerima selliseid reise, mille raames tuleb oma riigist lahkuda“ selgitab Sander. ‚Fensterbau Frontale‘ on aga just selline sündmus, kuhu Roto FTT on traditsiooniliselt kutsunud suurel arvul kliente kogu maailmast ja sooviks seda teha endiselt. „Kui nemad jäävad arusaadavatel, sageli ka puhtalt organisatoorsetel põhjuste messist eemale, siis ei suuda me oma selgelt defineeritud eesmärke täita.“ 

Alternatiivsed kontseptsioonid Roto fookuses olevatest teemadest teavitamiseks
 
Roto FTT keskendub seetõttu nüüd sellele, et anda ülevaade messi fookuses olevatest teemadest võimalikult kõikidele klientidele individuaalselt. „Uudistoodete digitaalne esitlemine õnnestub meie müügiorganisatsioonil ‚Roto City‘ abil juba aastast 2020 väga edukalt. Lisaks võib varsti taas saabuda võimalus pakkuda välja kliendikülastusi ja hübriidsündmusi“, arvab juhatuse esimees.

Veel novembris oli ta erialasel pressikonverentsil kinnitanud, et Roto FTT divisjon valmistub pühendunult ja optimistlikult osalemiseks märtsis toimuval ‚Fensterbau Frontalel‘-l. 
Viidates praegusele nakatumisolukorrale Saksamaal ja seoses messi edasilükkamisega juulikuusse tuli muutunud olukorrale siiski kiiresti ning otsusekindlalt reageerida. „See hävitab küll nii mõnegi lootuse, kuid alternatiivi pole.“ Roto reageerib klientide soovidele ka tulevikus maksimaalse paindlikkusega. Kogu ettevõte on sellele suunatud ja selleks ette valmistatud.
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Miks Roto otsustas messil ‚Fensterbau frontale‘ osalemisest loobuda, selgitab Marcus Sander, Roto frank Fenster- und Türtechnologie GmbH juhatuse esimees. Roto jääb seeläbi järjekindlalt kliendi vajadustele ja soovidele orienteeritud ettevõtte suunitlusele truuks.
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Avaldamine lubatud – palume tõendit.
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